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INTRODUCAO

Partimos do pressuposto de que a avaliagdo constitui-se como uma pratica
inerente a atividade humana, sendo desenvolvida além dos espacos escolares e
constituindo-se como um importante mecanismo em busca da qualidade da educagao.
Em periodo recente a avaliacdo adquiriu grande centralidade no cenario mundial,
passando a fazer parte das estratégias desenvolvidas pelo Estado no intuito de aferir a
qualidade das institui¢des, sendo discutida amplamente nos segmentos externos e
internos da escola. Constitui-se como um tema complexo apresentando a priori uma
carga valorativa, que nos possibilita estabelecer juizos sobre determinados assuntos e
proporcionando informagdes para conhecer, orientar e transformar o objeto avaliado.

A avaliacdo adquiriu ainda maior importdncia no contexto das restricdes
econdmicas ocorridas com a crise politica e econdmica do Estado de Bem-Estar Social,
que reorientou a implementagdo das politicas sociais. Nesse novo cenario de
emergéncia da concep¢do neoliberal a avaliacdo tornou-se uma questdo de Estado,
devido a centralidade adquirida no processo das reformas educacionais. A emergéncia
da concepcao neoliberal configurou-se em uma nova politica de rearticulagio da relagdo
entre Estado e Sociedade, com a reducdo do papel do Estado e a criagdo de mercados ou
quase-mercado nos setores tradicionalmente publicos.

Nessa nova configuragdo da politica mundial observou-se a emergéncia do Estado
Avaliador, para o qual a avaliagdo ¢ condicdo de base para a mudanga, capaz de
garantir, através da normatizagdo de resultados e produtos a eficiéncia das instituigdes.
Experiéncias de avaliacdo desenvolvidas em paises como, por exemplo, EUA, Chile e
Inglaterra, influenciaram algumas orientagdes desenvolvidas no Brasil.

Em consonancia com o contexto politico e econdmico do cendrio internacional a
organizacdo da educagdo no Brasil também sofreu profundas transformagdes. A
avaliacdo vai configurar-se como uma importante pratica em meados da década de 90,
no processo de reforma da educacao brasileira. Estudiosos do tema, como por exemplo,
Almeida Junior (2002), denominam a década de 1990 como a “década da avalia¢dao”,

uma vez que nela foram desenvolvidos modelos de avaliagdo para os varios niveis do



sistema de ensino, como por exemplo, Sistema de Avaliagdo da Educacdo Bésica
(SAEB), Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), Exame Nacional de Cursos
(ENC) e a Avaliacao das Condigdes de Oferta (ACO).

O presente texto tem como objetivo apresentar os resultados obtidos com o
desenvolvimento de pesquisa realizada com o objetivo de analisar as contribui¢des do
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) para o aperfeicoamento dos
cursos de graduagdo, tendo uma universidade federal como instituicao de referéncia
para desenvolvimento do estudo.

Nesse estudo analisou-se a politica avaliativa em vigor, isto ¢, o SINAES e
especificamente o ENADE, a fim de conhecer suas principais caracteristicas. Constitui-
se como problema de pesquisa a necessidade de identificar se o exame, tal como consta
em seus documentos orientadores, atinge os objetivos que se propde, isto €, se
proporciona e/ou estimula o debate interno nas instituicdes de ensino superior (IES)
sobre os resultados alcangados. Duas questdes relevantes sdo consideradas: Em que
medida a nova metodologia introduzida pelo ENADE auxilia as instituigdes na
compreensdo de seu papel na formacgao dos estudantes? Em que medida os instrumentos
disponibilizados sobre o desempenho dos cursos de graduagdo sdo apropriados pelas
IES? Essas duas questdes constituiram-se em pontos chaves para a compreensdo do
ENADE, enquanto uma politica nacional de avaliagdo desenvolvida pelo MEC. A
hipotese adotada no estudo foi de que os resultados disponiveis sobre 0 ENADE podem
contribuir para o debate e reflexdo por parte das institui¢des, visando aperfeigoar os
cursos de graduacao.

Adotou-se como percurso metodologico a pesquisa qualitativa, sendo
apresentados alguns aspectos e elementos quantitativos sobre o ENADE como dados
complementares que auxiliam na sua compreensdo. Visando atender ao objetivo
proposto no estudo utilizou-se como metodologia a pesquisa bibliografica e documental,
como instrumento de coleta de dados a realizagdo de entrevistas semi-estruturadas com
os coordenadores dos cursos de graduagdo selecionados para participagdo no estudo e
com o coordenador do Setor de Avaliagdo da Graduacao da instituicao.

O texto estd organizado da seguinte maneira: inicialmente apresenta-se uma
caracterizacdo do SINAES e do ENADE especificamente, discutindo-se os aspectos
mais relevantes que os caracterizam. Posteriormente, discutem-se os dados obtidos com

a pesquisa documental, bibliografica e com a realizagdo das entrevistas.



1 — SINAES: caracteristicas e principios orientadores do programa

Em 2003 foi designada a Comissao Especial de Avaliagdo da Educagdo Superior
(CEA), por meio das Portarias MEC/ SESu n.° 11, de 28 de abril de 2003 e n.° 19, de 27
de maio de 2003, com a finalidade de analisar, oferecer subsidios, fazer recomendagoes,
propor critérios e estratégias para a reformulacdo dos processos de avaliacdo da
educagdo superior (BRASIL, 2003). A CEA contextualizou o seu trabalho numa visao
abrangente de avaliacdo, considerando fundamental que os conceitos de integracdo e
participagdo fizessem parte da proposta, por considera-los essenciais para a construcao
de um sistema de avaliagdo.

Nesse sentido, em setembro de 2003, a CEA publicou o documento intitulado
“SINAES: bases para uma nova proposta de avaliacao da educacdo superior brasileira”,
onde foram apresentados os resultados dos debates realizados pela Comissdao. Conforme
o texto, a implementacdo do sistema de avaliagdo deveria se orientar pelos seguintes
principios e critérios:

Educacdo como direito social e dever do Estado;

Respeito aos valores sociais historicamente determinados;

Regulagao social;

Pratica social com objetivos educativos;

Respeito a identidade e a diversidade institucionais em um sistema diversificado;
Globalidade;

Legitimidade;

OB T B I T I N

Continuidade;

Assim, a comissdo considera que o sistema de avaliagdo deve manter coeréncia
com os aspectos anteriormente mencionados, visando garantir a melhoria efetiva da
qualidade das IES. A partir dessa proposta instituiu-se o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educacao Superior (SINAES) com a promulgacao da Lei n.° 10.861, de 14 de abril
de 2004. Conforme define o § 1° do art. 1° do texto legal, este tem por finalidades
melhorar a qualidade da educagdo superior; orientar a expansdo da sua oferta, o
aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e social, ¢ a
promogdo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das IES,
por meio da valorizagdo de sua missdo publica, da promog¢ao dos valores democraticos,

do respeito a diferenca e da identidade institucional.



Nessa perspectiva, o enfoque adotado no SINAES considera a avaliagdo
institucional ndo como um fim em si mesmo, mas como parte de um conjunto de
politicas publicas, voltado para a expansdo do sistema e para a democratizagdo do
acesso. Em seu conjunto, os processos avaliativos devem constituir um sistema que
permita a integracdo das diversas dimensdes da realidade avaliada, assegurando sua
coeréncia conceitual, epistemologica e pratica, bem como o alcance dos objetivos dos
diversos instrumentos e modalidades.

Limana & Brito (2006) salientam que a proposta do SINAES busca compreender
o complexo, através da compreensdo das partes componentes. Isto ¢, cada um dos
componentes ¢ analisado de maneira diferente de acordo com suas especificidades,
porém o sistema deve ser recomposto para a explicacdo do todo. A constituicdo do
SINAES enquanto um sistema reside na busca por:

Integrar os instrumentos de avaliagao;

Integrar os instrumentos de avalia¢do aos de informacao;
Integrar os espacos de avaliagdo no MEC;

Integrar auto-avaliagdo a avaliacdo externa;

Articular, sem confundir, avaliagao e regulagao;

£ I T I T

Propiciar coeréncia entre avaliacdo e os objetivos e a politica para a educagdo
superior;

O SINAES define-se como uma politica de estado, que tem como carater a
regulagdo e emancipagdo. Constitui-se como um sistema misto, pois possui tanto
caracteristicas de avaliacdo emancipatoria preservados do documento da CEA e que sao
similares aos principios do PAIUB' quanto caracteristicas da avaliacdo regulatoria,
percebidas na Lei que o criou. No entanto, no SINAES hd uma preocupag¢do em
diferenciar os processos de avaliagao e regulacdo, de maneira que a avaliagdo nao seja
tomada como o proprio processo de regulagao.

Foi entdo introduzida uma série de instrumentos avaliativos, com o objetivo de
assegurar o carater sist€émico da avaliacdo, a integracdo dos espagos, momentos e
distintas etapas do processo de avaliacdo e a informacdo em torno de uma concepgao

global unica da institui¢ao avaliada. Dessa forma, os principais instrumentos que

1 O Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB) foi criado em
dezembro de 1993, por meio do langamento de um documento basico da Coordenadoria Geral de Analise
e Avaliagdo Institucional da Secretaria de Educacdo Superior (SESU) e da Comissdo Nacional de
Avaliagdo das Universidades Brasileiras. Maiores informagdes a respeito do PAIUB recomendam-se
Santanna (1997), Trigueiro (1999) e Versieux (2004), dentre outros estudiosos no tema.



compdem o SINAES sdo: avaliacdo institucional — compreendida por dois momentos
distintos: auto-avaliagdo orientada e avaliagdo externa —, avaliagdo dos cursos de
graduacao e o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).

A auto-avaliacdo constitui-se como um processo social e coletivo de reflexao,
producdo de conhecimentos sobre a institui¢cdo e os cursos, compreensdo do conjunto,
interpretagdo e trabalho de transformagio (BRASIL, 2003). E de responsabilidade de
cada instituicdo, sendo realizado por ciclos e os resultados, apresentados
periodicamente, constituem-se como o primeiro instrumento a ser incorporado ao
conjunto que compde o processo global de avaliagcdo e regulagdo. Conforme afirmam
Nunes e Schmidt “o SINAES resgatou a fun¢do da auto-avaliagdo como componente
central que confere estrutura e coeréncia aos processos avaliativos desenvolvidos pelas
instituigoes” (NUNES e SCHMIDT, 2007, 99).

A avaliacdo externa serda realizada por membros pertencentes a comunidade
académica em comissdo designada pela CONAES. Recomenda-se no SINAES (2003),
que a avaliagdo externa busque a totalidade, a globalidade, mesmo quando a anélise se
refira aos setores especificos e determinados da institui¢do. Exige a organizagdo, a
sistematizacdo e o inter-relacionamento do conjunto de informagdes, de dados
quantitativos, de juizos de valor sobre a qualidade das praticas e da produgdo tedrica da
instituicao avaliada. Segundo afirmam Nunes e Schmidt (2007), a avaliagdo externa
constitui-se como um importante instrumento cognitivo, critico e organizador das agdes
desenvolvidas pelas instituigoes ¢ 0o MEC.

A Avaliagdo dos Cursos de Graduagdo (ACG), segundo define o artigo 4° da Lei
n.° 10.861/04 tem por objetivo “identificar as condigdes de ensino oferecidas aos
estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalagdes fisicas e a
organizacao didatico-pedagogica” (Artigo 4°, Lei n.° 10.861/04). A avaliacao dos cursos
de graduagdo ¢ realizada por membros externos, pertencentes a comunidade cientifica.
Seu trabalho deve ter coeréncia com os objetivos da avaliacdo interna, mas a comissao
precisa ter liberdade para fazer suas criticas e recomendacdes para a institui¢ao e aos
orgaos do governo.

A Avaliagdo dos Cursos de Graduagdo possui fun¢do fundamental na regulagdo
do sistema, pois € por meio dela que serdo emitidos os “pareceres que servirdo de base
para as decisdes sobre autorizagdo, reconhecimento, credenciamento e
recredenciamento, (...)” (BRASIL, 2003, 109). Na proposta do SINAES, os processos

de avaliacdo e regulacdo estdo relacionados e articulados, uma vez que os indicadores



do primeiro servem de base para a implementacdo do segundo. Isto €, a avaliacdo
formard a base para o desenvolvimento de politicas educacionais e de acdes
correspondentes ao processo de regulacdo do sistema.

O ENADE tem como objetivo, verificar as competéncias e habilidades bésicas das
areas, os conhecimentos sobre contetidos basicos e profissionalizantes e, ainda, verificar
o desempenho em questdes transdisciplinares, envolvendo o conhecimento mais geral
(LIMANA & BRITO, 2006). Aplicado simultanecamente para ingressantes e
concluintes, Ristoff (2006) salienta que essa caracteristica permite identificar o nivel
dos alunos no ingresso e na saida do curso, constituindo-se como um termoémetro das
instituicdes sobre a necessidade ou nao de implementar ajustes e/ou revisdo em seus
Cursos.

O SINAES utiliza instrumentos complementares visando ampliar a obtencao de
informagdes sobre o desenvolvimento da educagdo superior, tais como: Censo da
Educacdo Superior; Cadastro das Instituigdes e Cursos; Sistemas de registro da CAPES,
SESU, SETEC e outros; questionarios dos alunos; Plano de Desenvolvimento

Institucional e outros.

2 — Principais caracteristicas que compéem o0 ENADE

O ENADE foi instituido em 2004, como um novo modelo de exame aplicado aos
estudantes de graduagdo. Como um dos instrumentos de avaliagdo que compdem o

SINAES, ele tem como objetivo aferir,

O desempenho dos estudantes em relagdo aos conteudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso
de graduacdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias
decorrentes da evolu¢do do conhecimento ¢ suas competéncias para
compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua profissdo
ligados a realidade brasileira e mundial e a outras areas do
conhecimento (Art. 5°, Lei n.° 10.861/04).

Na formulagdo original do relatorio da CEA, o ENADE seria o Processo de
Avaliagio Integrada do Desenvolvimento Educacional e da Inovacio da Area
(PAIDEIA), que tinha como prioridade o enfoque de movimento e integracdo da
avaliacdo. Foi apresentado pela CEA como um dos instrumentos que integrariam a nova

proposta de avaliagao da educagao superior. Na concepcdo de avaliacdo defendida no



PAIDEIA ¢ salientado a importancia da mesma ter sempre um objetivo educativo, ou
seja, ser uma avaliacdo de carater formativo e construtivo, desempenhando um
importante papel na busca efetiva pela melhoria da qualidade e constituindo-se como
um instrumento de reflexdo sobre ela.

No entanto, no desenvolvimento posterior do debate sobre o SINAES a proposta
desse exame foi sendo reformulada. Assim, com a promulgagdo da Lei que
regulamentou o SINAES definiu-se um novo formato de avaliacao dos estudantes, isto
é, 0o ENADE, conservando algumas das caracteristicas e principios do PAIDEIA. Dentre
eles, manteve-se o objetivo de oferecer informagdes periodicas a respeito do
desenvolvimento de cada drea, considerando-se que essas informagdes poderdo
fundamentar e efetivamente induzir politicas visando a superacdo de problemas e a
elevacao da qualidade do ensino de graduagao.

O ENADE constitui-se como componente curricular obrigatorio dos cursos de
graduacgdo, sendo que o registro da participagdo do estudante ¢ condig¢do indispensavel
para a obten¢ao do diploma. O exame avalia grupos de cursos a cada ano, de modo que
os alunos de cada curso de graduacao sejam avaliados trienalmente. O ENADE utiliza-
se de quatro diferentes instrumentos para a coleta de dados:

I — testes, compostos por questdes discursivas e de multipla escolha;

IT — questionario com o objetivo de conhecer a percepcao dos alunos sobre o teste;

IIT — questionario s6cio-econdmico-educacional do aluno, de preenchimento voluntario;

IV — questionario respondido pelo coordenador do curso que estd sendo submetido ao
processo de avaliacdo, que tem o objetivo de obter informagdes sobre o projeto
pedagdgico e as condi¢des gerais de ensino oferecidas pelo curso.

O teste aplicado aos estudantes ¢ composto de duas partes: formagao geral e
componente especifico. No componente de avaliacio da formagdao geral busca-se
investigar aspectos relacionados a formac¢do de um profissional ético, competente e
comprometido com a sociedade em que vive. Trata-se de um componente de avaliagdo
comum a todos os cursos de todas as areas, contemplando varias abordagens.

O componente especifico tem sua elaboracdo baseada nas orientacdes das
diretrizes estabelecidas pelas Comissdes Assessoras de Especialistas do INEP, que por
sua vez foram elaboradas a partir das Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos.
Assim, o ENADE adota como referéncia que o estudante deve ter um perfil profissional

generalista, voltado para absorver e desenvolver as novas tecnologias, atuacgao critica e



criativa na identificagdo de problemas, considerando os aspectos politicos, econdmicos,
sociais, ambientais e culturais (BRASIL, 2006).

O exame constitui-se como um instrumento de carater diagnostico, uma vez que
os seus resultados buscam proporcionar aos cursos informagdes que permitam sanar
possiveis dificuldades apresentadas. Dessa forma, sdo divulgados indicadores com o
desempenho alcancado pelas IES, no intuito de orientd-las quanto ao desenvolvimento
de medidas e/ou agdes que visem a superacao de dificuldades detectadas pelo exame.
Dentre os indicadores, destacam-se o conceito ENADE, o Indice de Diferenca de

Desempenho (IDD) e o Conceito Preliminar do Curso.

3 - O ENADE numa universidade federal

A anélise dos resultados obtidos pelos cursos de graduacdo dessa universidade
federal nos trés primeiros anos de realizacio do ENADE (2004-2006) mostra que a
instituicao apresentou de uma forma geral um desempenho muito bom, tendo como
caracteristica a obten¢do de conceitos além da média estabelecida nacionalmente. Nesse
triénio, participaram do exame: 11 cursos em 2004, 21 cursos em 2005 e 10 cursos em
2006.

Por se tratar de uma instituicdo com uma variedade de cursos, tornou-se
necessario selecionar um grupo menor deles para serem estudados nessa pesquisa. O
exame tem como um dos seus objetivos conhecer o percurso de formacgdo dos
estudantes de graduacao, isto ¢, mudangas que ocorrem com os mesmos € que poderiam
ser atribuiveis ao periodo em que passam no referido curso. Assim, nos critérios
adotados para essa selecdo considerou-se que a proximidade no desempenho entre os
grupos de estudantes ¢ um indicador relevante da formacgdo oferecida no curso e nele
podem estar compreendidos elementos importantes do exame para o aperfeicoamento
do curso. Foram adotados os seguintes critérios para escolha dos cursos participantes:

I - Cursos cuja média geral obtida pelos ingressantes fosse muito proxima e/ou superior
a obtida pelos concluintes;

IT — Cursos em que o resultado no componente especifico dos estudantes ingressantes
foi muito proximo ou muito superior ao desempenho dos estudantes concluintes;

II — Cursos cujo resultado dos ingressantes na formagao geral foi muito superior ou

muito proximo ao desempenho dos estudantes concluintes.



Para tanto, foram analisados os resultados da média geral dos estudantes e as
notas obtidas no componente especifico e na formacdo geral. A andlise foi realizada
tendo como base os Relatorios de Cursos da instituicdo e complementada por um estudo
desenvolvido pelo Setor de Avaliagao da Pro-reitoria de Graduagao. Apds a realizagao
da analise dos indicadores disponiveis sobre o desempenho da instituicdo, o campo de
pesquisa constituiu-se de um grupo de treze de cursos, conforme os critérios definidos
para selegdo. Os cursos participantes do estudo sdo: Biblioteconomia, Ciéncias
Biologicas, Ciéncias Sociais, Comunicagao Social, Educacdo Fisica, Engenharia
Quimica, Farmdcia, Geografia, Historia, Letras, Musica, Terapia Ocupacional e
Turismo.

Posteriormente foram realizadas entrevistas com os coordenadores desses cursos
de graduagdo. Como em cinco desses cursos tinha havido mudanca dos coordenadores
de curso em periodo recente, consideramos necessdria a inclusdo no estudo dos ex-
coordenadores que estavam a frente dos cursos a época de realizacdo do ENADE. A
op¢ao por trabalhar com os coordenadores dos cursos de graduagdo e com o
coordenador do Setor de Avaliacdo da instituicdo deve-se ao fato dos mesmos
caracterizarem-se como elementos centrais na organiza¢cdo ¢ ado¢ao de agdes a serem
desenvolvidas nos cursos de graduac¢do. Assim, buscaram-se com as entrevistas
informacdes basicas sobre o desenvolvimento do processo de organizagdo do exame nos
cursos, bem como os procedimentos realizados apos a divulgagao dos indicadores com
o desempenho dos cursos.

O material obtido com as entrevistas foi organizado em nove subitens, visando a
compreensao e discussdo das categorias obtidas com a analise das mesmas. Eles sdo:
Perfil dos coordenadores;

Experiéncias anteriores envolvendo processos de avaliagdo externa;

A avaliagdo da educacao superior na opinido dos coordenadores;
Contribui¢des do ENADE ao aperfeicoamento dos cursos de graduacgao;
A aplicagao do ENADE a ingressantes e concluintes;

Organizacao do exame nas institui¢des e reacao dos estudantes;

Coeréncia entre os indicadores apresentados pelo ENADE e a situagdo dos cursos;

OB T B I T B T

Utilizagdo dos indicadores disponiveis sobre o desempenho dos cursos de
graduagao;

& Orientagdes e/ou interven¢do da UFMG apo6s a publicagio dos resultados;



E oportuno esclarecer que apresentaremos apenas algumas das categorias obtidas
com a analise das entrevistas que estdo diretamente relacionada com a discussao
realizada no presente texto, sdo eles:

& Opinido dos coordenadores sobre a avaliagao da educacdo superior;

& Contribui¢des do ENADE para aperfeicoamento dos cursos de graduacao;

& A aplicacdo do ENADE a ingressantes e concluintes; organizacdo do processo nas
institui¢des;

& Coeréncia entre os indicadores apresentados pelo ENADE e a situagdo dos cursos/

Utilizagao dos indicadores disponiveis sobre o desempenho dos cursos;

3.1 — Opiniao dos coordenadores sobre a avaliacido da educacio superior

Buscou-se obter informagdes sobre a opinido dos coordenadores sobre a avaliagdo
da educacdo superior, verificou-se que os mesmos consideram a avaliagdo um
importante instrumento pela busca efetiva da qualidade desse nivel de ensino. No
entanto, salientam que ha necessidade de desenvolver processos que proporcionem as
instituicdes um retorno sobre os dados obtidos com as provas que ndo seja somente a
publicacao de indicadores sobre o desempenho das IES, porque eles pouco acrescentam
ao trabalho que ¢ por elas desenvolvido. Salientam ainda que hé uma distancia entre os
processos de avaliagdo desenvolvidos pelo MEC e as praticas desenvolvidas no ambito
das institui¢des.

Segundo os coordenadores, as institui¢des trabalham com atividades que nao sao
contempladas em uma avaliagdo como a realizada pelo ENADE, isso porque o exame
tem como objetivo aferir apenas o desempenho dos estudantes em uma Unica prova de
conhecimento geral. Salientaram ainda que, geralmente a avaliagdo apresenta critérios
que nao dao conta de apresentar uma analise qualitativa sobre a instituicao.

Outro aspecto apresentado pelos participantes como um problema no
desenvolvimento das politicas de avaliagdo da educacdo superior referem-se a falta de
sequéncia e continuidade das agdes e/ou praticas desenvolvidas no ambito do MEC.
Segundo os coordenadores estas se caracterizam mais como politicas de governo do que
politicas de Estado, uma vez que sempre que se inicia um novo periodo de mandato
novas idéias e praticas sdo colocadas em desenvolvimento, sem que de fato haja um

amadurecimento das praticas desenvolvidas no intuito de aperfeicoa-las.



3.2 — Contribuicoes do ENADE ao aperfeicoamento dos cursos de graduacio

Quando questionados sobre as possiveis contribuicoes do ENADE para o
aperfeicoamento dos cursos de graduagdo os coordenadores afirmaram que esta fungao
e/ou objetivo do exame ndo aconteceu na pratica. O conjunto de razdes apresentadas por
eles para explicar essa afirmagdo pode ser agrupado como a seguir:

& Numa prova unica ndo ha condigdes de avaliar e identificar o que o curso agrega a
formagdo do aluno, pois ela ndo reflete o seu percurso académico. Sendo assim, a
avaliacdo do MEC vai ter como parametros somente a avaliacao dos estudantes? Seria
necessario incluir nesse processo uma avaliagdo realizada pelos docentes, sobre as
condi¢des fisicas e materiais do curso.

& O exame apresenta padroes de avaliagdo organizados pelo MEC que nem sempre
condizem com a realidade vivenciada no interior das IES. Trata-se muito mais de
uma leitura que o Ministério realiza desses dados, que nao dizem nada para as
institui¢des, sobre o desempenho dos cursos e a formagao oferecida.

& O feedback que os estudantes submetidos ao exame ddo da prova para os
coordenadores ¢ de que ela ndo afere um nivel de maturidade, um nivel de formacgao
profissional que eles supostamente ganham ao longo do curso.

& O corte do exame esta abaixo do que ¢ ensinado nesta Universidade, isto €, devido o
nivel de exigéncia da instituicao os estudantes ja apresentam um perfil diferenciado
dos demais, que os favorecem nesses processos avaliativos.

& No caso especifico de um curso, em que os estudantes ingressantes alcancaram um
desempenho superior ao dos concluintes no Componente Especifico o coordenador
considera que h4 uma inadequacdo do exame para avaliar o curso, ndo atendendo as
suas especificidades. A prova avaliou uma situacdo que ndo existe nessa
universidade, onde o curso nado ¢ tratado de forma recortada por habilitagdes. Para
ser mais adequada, a prova deveria ter avaliado o curso de modo geral, para ndo
deformar a sua realidade por ocasido da divulgacao dos indicadores.

Esse conjunto de razdes indica que entre os coordenadores predomina uma visao
negativa sobre os resultados do exame na institui¢do. Segundo eles, o ENADE tem uma

concep¢dao melhor do que o Provdo, buscando ampliar a avaliagdo para questdes de



envolvimento do profissional com a sociedade, no entanto, ainda padece de algumas

falhas que ndo permitiram o seu sucesso nas avaliagdes realizadas até o momento.

3.3 — A aplicacdo do ENADE a ingressantes e concluintes/ Organiza¢io do processo

nas instituicoes

No que diz respeito a aplicacdo da prova simultdnea a estudantes ingressantes e
concluintes, os coordenadores de uma forma geral salientaram que se trata de uma
caracteristica que pode contribuir com alguns parametros sobre o curso. No entanto,
ressaltaram que ele necessita de uma série de ajustes para efetivamente conseguir
apresentar aspectos relacionados ao desenvolvimento dos cursos de graduagao.

Os coordenadores questionaram se os conhecimentos cobrados dos estudantes,
especificamente dos ingressantes possibilitam, de fato, visualizar a contribuicdo do
curso a sua formagdo. Duvidam que seja possivel que uma prova de cardter geral,
aplicada em momentos especificos e completamente distintos da formagao proporcione
a percepcao do que o curso agregou aos estudantes. Os coordenadores questionam a
eficiéncia do exame, uma vez que consideram que ha limitagdes inerentes ao processo
que ndo permitem conhecer o percurso de formacao dos estudantes.

Em alguns cursos, os participantes salientaram que o exame ¢ inadequado para
avaliar as especificidades dos cursos, pois estes apresentam caracteristicas e principios
que a avaliagdo realizada pelo ENADE nao afere. Esclareceram ainda que o exame
preocupa-se com elementos que sdo de facil visualizagdo e que podem ser facilmente
identificados, mas que estes elementos ndo permitem verificar a real evolugcdo do
estudante em um curso de graduagao.

Posteriormente, buscou-se conhecer o processo de organizacdo do ENADE nas
institui¢des, no intuito de identificar a ocorréncia ou ndo de discussao e/ ou reflexdo dos
professores, alunos e coordenagdo dos cursos no momento de preparagdo para a
realizagdo do exame. Consideramos que essa discussdo inicial auxiliaria na
compreensdo sobre a importancia do ENADE para o aprimoramento da qualidade
oferecida pelas IES.

O que se verificou foi que os coordenadores realizaram apenas os procedimentos
formais de preparacdo do mesmo. Nao houve, por exemplo, nenhum momento de
reflexdo e discussdo com os alunos sobre a importancia do exame para o curso ¢ a

Universidade. Segundo eles, a responsabilidade sobre a prestacao das informagdes sobre



os procedimentos a serem adotados por eles ndo estavam claras, ndo permitindo
distinguir quais decisdes eram da esfera do Colegiado e quais eram da esfera da Pro-
Reitoria de Graduacao.

Assim, de uma forma geral os cursos adotaram os procedimentos basicos para
organiza¢do do processo, ndo desenvolvendo nenhuma forma de interlocug¢do com os
estudantes sobre o exame. Salientaram que os colegiados apresentam uma série de
demandas que requerem mais tempo e dedicacao, que o ENADE simplesmente passou
como mais uma obrigacdo que os cursos deveriam dar conta. Dessa forma,
preocuparam-se apenas em preparar os estudantes do ponto de vista formal, sem realizar

uma reflexdo sobre o porqué fazer.

3.4 — Coeréncia entre os indicadores apresentados pelo ENADE e a situacdo dos
cursos/ Utilizacdo dos indicadores disponiveis sobre o desempenho dos cursos de

graduacio

Questionados sobre os possiveis motivos que ocasionaram a proximidade no
desempenho entre ingressantes e concluintes e se este resultado estava coerente com a
realidade do curso, os coordenadores salientaram que o exame ndo deu conta de aferir a
realidade os cursos. Primeiramente ressaltaram que o exame afere pouco o
conhecimento especifico de cada area, apresentando mais conhecimentos que exigiam
dos estudantes um nivel de raciocinio, o que eles certamente realizariam com facilidade.

Em um segundo momento, afirmaram que o resultado obtido pelos estudantes
reflete o nivel de desmobilizacdo dos mesmos para a realizarem o exame, uma vez que
nao atribuem ao ENADE nenhuma importancia e significado. Nesse sentido, um
coordenador analisou o resultado obtido pelos estudantes do seu curso e observou que
os alunos iniciavam muito bem o nivel de respostas e gradativamente esse desempenho
diminuia, baixando assim o nivel de respostas, caracteristica mais observada nos
concluintes.

Diante dessa situagdo os coordenadores afirmaram ainda que se os concluintes
tivessem apresentado um comprometimento maior na realizagdo do exame o resultado
com certeza seria excepcional, j4 que os ingressantes alcancaram um Otimo
desempenho. Dessa forma, poderiam ser observados aspectos relacionados com a
formacdo dos mesmos, ja que identificaria a existéncia de algum problema na formagao,

pois ndo ¢ possivel que os estudantes permane¢am por quatro ou cinco anos e nada seja



agregada a sua formacdo. Assim, o ENADE possibilitaria aos cursos informagdes sobre
a formacdo oferecida, bem como elementos para reflexdo e debate em torno da
qualidade oferecida pelos mesmos, cumprindo assim o papel diagnostico que se propde.

Os coordenadores foram unanimes em afirmar que o resultado do exame nao
estava de acordo com a realidade do curso. Ressaltaram ainda que essa situa¢do decorre
do carater generalista apresentado pelo exame. Diante dessa afirmacdo, buscou-se
identificar como os cursos se apropriaram dos indicadores disponibilizados com o seu
desempenho. A andlise das respostas dos participantes do estudo permitiu verificar que
os resultados/ indicadores do ENADE nao foram analisados pelos colegiados dos
cursos. O exame ndo cumpriu os objetivos definidos em sua proposta, isto €, constituir-
se como um diagndstico da formacao oferecida pelas IES possibilitando que as mesmas
reflitam sobre a sua pratica.

De maneira geral observa-se que o ENADE passou despercebido, sem que fossem
realizados estudos e andlises sobre o desempenho dos estudantes. A relacdo com o
exame se deu somente no momento de organizagao do processo avaliativo e, passado
este periodo o ENADE foi esquecido. Essa ¢ uma tendéncia verificada nos cursos
analisados: completa desconsideracdo dos dados disponibilizados pelo exame.

Ainda segundo os coordenadores o uso dos resultados dos indicadores na
instituicdo cumpriu apenas o objetivo de fazer marketing institucional, uma vez que a
Universidade apresentou bons resultados no exame. Desse ponto de vista, houve
apropriagdo dos indicadores ja que os resultados foram comentados, houve divulgacao
em jornais, mas um estudo aprofundado sobre o desempenho dos cursos de graduagdo;
nao foi desenvolvido na Instituicdo. Apenas o Setor de Avaliagdo da PROGRAD
organizou um estudo sobre o resultado obtido pela Universidade nas edigdes do
ENADE, com o objetivo de identificar em um nivel macro os problemas identificados

pelo exame.

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa buscou compreender o ENADE enquanto um instrumento de avaliagao

da formacao dos estudantes de graduacdo, verificando quais as possiveis contribui¢des



que 0 mesmo proporciona para que as instituigdes possam sanar dificuldades e/ ou
problemas identificados no momento da avaliagdo. O ENADE tem como um dos seus
principios que seus indicadores permitam as IES momentos de reflexdo sobre o
desempenho alcangado pelos seus cursos.

A analise dos principais aspectos que integram a proposta do ENADE demonstra
que as novas caracteristicas introduzidas no processo de avaliagdo dos estudantes, como
a aplicacdo de prova simultadnea a ingressante e concluinte, a realizacdo do exame por
amostragem, sua aplicagdo trienal, etc., foram elaboradas com o objetivo de assegurar
que o exame produza um diagnoéstico da formagao oferecida pelas institui¢des de ensino
superior. Conforme salientam Limana & Brito (2006), o ENADE foi formulado com o
objetivo de verificar o desempenho nas competéncias e habilidades basicas das areas,
nos conhecimentos sobre conteudos basicos e profissionalizantes e, ainda em questdes
envolvendo o conhecimento mais geral. Buscou-se ampliar, assim, o foco do exame, a
fim de avaliar as mudancas e os ganhos do estudante ao longo de sua trajetéria no curso,
que poderiam ser atribuiveis a formagao oferecida pelas institui¢des de ensino superior.

As entrevistas realizadas permitiram verificar que, nesse primeiro ciclo de
avaliagdo do ENADE (2004-2006), a fungcdo de proporcionar um retorno para as
instituigdes a respeito de seu desempenho, ndo ocorreu na pratica na Universidade
Federal analisada. De maneira geral os participantes desconheciam as razdes pelas quais
os resultados da instituicdo ocorreram daquela forma e nao realizaram estudos visando
compreendé-los. Observou-se ainda uma desconsideracdo desses indicadores, que
ocorreu por desconhecimento do processo motivado pelo baixo grau de importancia
atribuido ao exame pela IES.

Consideramos que a proximidade que se verificou entre os resultados do
desempenho dos estudantes pode indicar a existéncia de dois importantes pontos de
andlise: primeiro, a presen¢a de aspectos e/ou caracteristicas inerentes na formagao
oferecida pelos cursos e segundo, uma possivel inadequagdo do exame para a avaliagdo
dos cursos de graduagao por apresentar um viés generalista de avaliagdo.

Nesse sentido, buscou-se compreender os motivos que ocasionaram um
desempenho tdo proximo entre ingressantes e concluintes dos cursos selecionados para
participar do estudo. Dentre os apontados pelos participantes da pesquisa destacam-se:
inadequacdo do exame para avaliar as especificidades dos cursos da universidade,

desmobilizacdo dos estudantes, por ndo perceberem no exame uma agao importante



para si e para o curso, a prova com um carater generalista que pouco afere a formacao
profissional.

Com esta pesquisa observamos que teoria e pratica estdo caminhando
separadamente, uma vez que se pretende que o ENADE proporcione um retorno para as
institui¢cdes, o que ndo estd ocorrendo na pratica. Em alguns cursos, os coordenadores
chegaram mesmo a manifestar desconhecimento sobre o ENADE e sobre os resultados
obtidos pelo seu curso.

Essa situagdo nos permitiu realizar uma reflexdo sobre o primeiro ciclo de
avaliacdo do ENADE, pois do ponto de vista legal houve um avanco na discussao
realizada em torno da importincia da avaliagdo da educagdo superior. Os novos
procedimentos avaliativos foram introduzidos no intuito de obter uma visdo mais
apurada da realidade institucional, incorporaram-se elementos inovadores ao processo
de avaliacdo dos estudantes, visando obter uma maior visualizagdo do sistema, bem
como diagnosticar a qualidade oferecida nos cursos de graduagdo. Ao analisar a pratica
desenvolvida na rotina diaria das instituicdes sobre a avaliagao da educacao superior e
especificamente sobre o ENADE, verifica-se que ndo houve grandes avancos na
discussdo sobre o exame. Criou-se uma cultura de aversdo a avaliacdo institucional,
ocorrendo uma completa desconsideragdo sobre a sua importancia na busca efetiva pela
qualidade da educagdo. Assim, o que se percebe ¢ que do ponto de vista tedrico houve
avangos na discussdo, ampliando o foco e os objetivos da avaliagdo, mas ao
verificarmos no dia-a-dia da institui¢do a mesma ainda permanece como uma questao

de cunho burocratico.
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