POLITICAS PUBLICAS DE EDUCACAO SUPERIOR A DISTANCIA UM
ESTUDO PRELIMINAR DAS CAUSAS DE EVASAO EM CURSO DE
PEDAGOGIA A DISTANCIA OFERECIDO NO AMBITO DO SISTEM
UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL

Ruth Goncgalves de Farapes— UnB

Simone Aparecidaisniowski — UnB

Girlene Ribeiro ddesus— UnB

Agéncia Financiadora: REUNI

1. INTRODUCAO
A educacdo a distancia vem, crescentemente, corop@w estatisticas
educacionais relacionadas a oferta de formacadun@agdo superior brasileira.

Especialmente nas universidades publicas, as tivesade oferta de cursos de
graduacdo a distancia tém se multiplicado nos a#imnos, estimuladas, sobretudo,
pelas politicas governamentais voltadas a expamsdoteriorizacdo da educacgdo
superior e a formacéo de professores, fomentam$sas instituicdes, uma nova agenda

comprometida com a ampliacédo de suas fronteiragrggéoas.

Nesse cenario, destaca-se a criagcdo da Univeesilbdrta do Brasil — UAB,
em 2005, como politica estratégica para graduam,aocequerida qualidade, professores
em efetivo exercicio na educacédo basica publicdieear, a partir da oportunidade de
formacdo, o ingresso de novos profissionais nassrguliblicas de ensino, face aos
déficits nos quadros docentes e a exigéncia dagé&a qualificada para o exercicio da

atividade.

Esta chamada as Instituicdes de Ensino Superi&@S—pliblicas & participacédo
efetiva na formacdo de professores a distanciajam@dum processo de articulacao
entre essas instituicoes (responsaveis pela qfeda)Ministério da Educacéo
(normatizador e financiador) e 0s governos locaisestaduais e municipais
(mantenedores das estruturas locais — polos pliagncaracteriza o centro da UAB
como politica de governo de fomento ao uso da €dieca distancia no ensino superior.

A Universidade de Brasilia — UnB, pioneira no usdetnologias na educacéo e
na oferta de cursos na modalidade desde os anosgj@@®xperiéncia acumulada na area
€ reconhecida no cenario educacional brasileireri@adao programa UAB desde o
inicio, inserindo-se entre as universidades publogze hoje compdem o conjunto das



mais de 90 (noventa) IES que oferecem cursos dkigcao a distancia no ambito da
Universidade Aberta do Brasil. Atualmente, ofere® cursos de licenciatura para
cerca de 5.000 (cinco mil) estudantes vinculadosmis de 30 (trinta) Polos municipais

e estaduais das regifes sudeste, centro-oeste enoordeste do Brasil.

Nesse ambito, a Faculdade de Educacéao iniciourtaafe Curso de Pedagogia
a distancia no ano de 2007 e, a partir dai, pdissibi por meio de processo seletivo,
trés entradas de alunos: a primeira em 2007, andagem 2009 e a terceira em 2011.
Apesar de nao ser a primeira experiéncia do Cuessanmodalidade, esta deve ser

considerada em sua peculiaridade.

Na primeira oferta (UAB1), em 2007, ingressaram &Bfos, sendo 50 no
municipio de Alexania, 35 em Alto Paraiso, ambosEstado de Goias, e 50 em
Carinhanha, na Bahia. Em 2009, houve ampliacaofedaonesses Polos, aléem da
abertura de novas vagas para alunos os Polos desAgundas e Cidade de Goias, no
Estado de Goias. Ingressaram, nessa segunda ¢fbifa2), 205 alunos, 42 em
Alexania, 40 em Alto Paraiso, 41 em CarinhanhaemlAguas Lindas e 41 na Cidade
de Goias. Em 2011, com a UAB3, a oferta foi ampliads Polos de Alexania e Cidade
de Goias, com 75 vagas em cada polo, o que paksilal entrada de 150 novos alunos,
em um universo de 582 candidatos em Alexéania er@Zidade de Goias, numa

proporcao de, respectivamente, 7.76 e 5.23 alumoggga.

Dados do perfil dos alunos do curso, tomando antagdes dos editais como
referéncia, mostram que estes alunos tém uma rdédidade de 33 anos; residem, em
sua maioria (60%), na cidade sede do polo, enquauéo 40% moram em outras
cidades, com situacdes bastante contrastantes estneolos. Quanto a formacéao
académica, 79% sao oriundos do Ensino Médio eaapiksso, em alguns polos, uma
quantidade significativa de alunos, 31% (Alexaei@s% (Aguas Lindas), ja vivenciou
processos formativos na educacgéo superior, obtegrtificacdo na area de formacéo de
professores ou em outra area, ou ainda, com folonsgderior incompleta. Quanto a
atuacdo profissional, no momento do ingresso nsocuB9% dos alunos eram

professores em exercicio, em sua maioria da rellecaie ensino.

Por outro lado, dados da evolugdo da matriculacamdiuma perda gradual e
consideravel de alunos ao longo do desenvolvimeiastocurso (40%, em média),

marcadamente no inicio do processo, onde se apmesatios indices de evasado (15 a
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30%). Essa situacdo, contudo, ndo € uniforme. As&vase apresenta em niveis
semelhantes em alguns polos e com intensidadesmiifadas, polarizadas, em outros;
h& polos com altas taxas de abandono, entre 3008%0¢ fhias ha um dos polos que se

destaca por apresentar uma taxa de evasao irdeliofo.

A evasdo, como apontam estudos e registram osedelhae se realizam nos
contextos cientifico-académicos sobre a educaciigtéancia, € um dos grandes desafios
gue se colocam a aqueles envolvidos com ofertasagialidade. Também, no contexto
do Curso, a evasdo tem sido um desafio para sesiergg professores e tutores,

constituindo-se como objeto de estudos e pesquisas

A questdo central da pesquisa em desenvolvimentgps resultados
preliminares sdo aqui apresentados, € compreendgug 0s alunos evadem. A partir
da identificacdo das causas da evasdo e da corspoedons fatores que dificultam a
permanéncia dos alunos no processo formativo ouogukevam ao abandono dos
estudos, a pesquisa pretende, ainda, propor agbegestdo para minimizar esse

problema, favorecer a permanéncia e a reintegr@gsialunos ao Curso.

Dessa forma, ao compreender as caracteristicagaga@® sera possivel propor
acOes para melhoria do Curso de Pedagogia a dsst&i/UnB-UAB, gerando,
consequentemente, dados, informagdes e proposeammes para o debate sobre a

melhoria da oferta da graduacdo na universidade.

2. METODOLOGIA

2.1 Participantes

A pesquisa buscou contato com os 141 alunos evadig@urso, sendo possivel
constituir uma amostra de 37 alunos vinculados pol®s de apoio presencial
localizados em Alexania, Alto Paraiso, Aguas Linga€idade de Goias (Goias) e
Carinhanha (Bahia), municipios onde se realizarsocuConsiderou-se evadido o aluno
que deixou de efetuar matricula ou trancamentolgomados semestres e nao retornou
ao curso no periodo compreendido entre 0 2° seen@stP007 e 0 1° semestre de 2011,
tendo em conta a periodicidade de cada uma dassife€tAB 1, UAB 2 e UAB 3.

Quanto ao perfil dos participantes, os dados abbstandicam que a maioria dos

alunos evadidos é do sexo feminino (83,8%), cormégéo de nivel médio (59,5%),



casada (51,4%), que trabalhava quando abandonauso (94,6%), morava fora da
cidade do polo (54%), atuando na docéncia (67,6%9ne carga de trabalho semanal
superior a 30 horas (75,7%). A média de idade #asidos foi 36,2% (d.p.=10,27),

sendo a idade minima observada de 19 anos e a médgi®4 anos.

Tomando o universo dos 141 alunos evadidos, aadhed seguir apresentada,
mostra que, quanto a vinculacdo da matricula plar, pomaior nimero de evadidos se
concentra nos polos de Alexania, Alto Paraiso, Aduladas e Goias. Carinhanha tem a
menor incidéncia de evaséo.

Quanto a oferta, a maior incidéncia da evasaorestdAB 1 em Alexania e na
UAB 2 em Alexania, Aguas Lindas e Alto Paraiso.

Tabela 1. Total de evadidos por polo e oferta

Polo Frequéncia %
AguasLindas_UAB2 26 18,4
Alexania_UAB1 26 18,4
Alexania_UAB2 20 14,2
Alexania_UAB3 6 4,3
AltoParaiso_UAB1 15 10,6
AltoParaiso  UAB2 18 12,8
Carinhanha_UABL1 6 4,3
Carinhanha_UAB2 4 2,8
Goias_UAB2 16 11,3
Goias_UAB3 4 2,8
Total 141 100

Considerando a amostra da pesquisa, ou seja, B@savadidos, a Tabela 2,
apresentada na sequéncia, confirma, de certo nuxlalados gerais anteriores em
relacdo ao quantitativo de evadidos por polo e adida UAB. Como pode ser
verificado nesta tabela, a maioria dos alunos ewesdé da UAB 1, que estdo se
graduando no Curso no final de 2012, sendo, tambBmmumero significativo deles da
UAB 2. O maior percentual de evasdo esta no polaleinia e no de Aguas Lindas,
polos mais proximos de Brasilia, onde fica o Cantpee da UnB. Este € um fato a ser
aprofundado na analise a partir do cruzamento desda sua relacdo com as causas da
evasdo. Por outro lado, € importante consideram&ise especifica da UAB 3,
destacadamente pelo periodo de referéncia tomadpergquisa, 0 que indica a

necessidade de melhor averiguagédo sobre a eva=ssa oferta em relagdo as demais.



Esta comparacdo € importante para compreender afestagdo da evasdo nas

diferentes ofertas do Curso.

Tabela 2 — Alunos evadidos por UAB e polo.

UAB Frequéncia %
1 22 59,5
2 14 37,8
3 1 2,7
Total 37 100,
Polo

Alexania 18 48,6
Alto Paraiso 1 2,7
Aguas Lindas 12 32,4
Goias 3 8,1
Carinhanha 3 8,1
Total 37 100

2.1.1 Perfil sociolaboral e cultural dos participates
Em relacdo ao perfil socioeconémico e cultural gdagicipantes, a Tabela 3,

abaixo, sumariza essas informagoes.

Tabela 3 — Dados demograficos dos participantes

Sexo Frequéncia %

Masculino 6 16,2
Feminino 31 83,8
Total 37 100,

Nivel de formacéao ao iniciar o Curso
Ensino Médio 22 59,5
Ensino superior incompleto 8 21,6
Ensino superior completo bacharelado 2 54
Ensino superior licenciatura outra area 5 13,5
Total 37 100,
Faixa etaria

Até 19 anos 3 8,1
Entre 20 e 24 anos 3 8,1
Entre 25 e 29 anos 10 27,

Entre 30 e 34 anos 8 21,6




Entre 35 e 39 anos 4 10,8
Entre 40 e 44 anos 4 10,8
45 anos ou mais 5 13,5
Total 37 100,
Estado civil
Solteiro(a) 15 40,5
Casado(a) 19 51,4
Separado(a) 2 54
Viavo(a) 1 2,7
Total 37 100,
Faixa salarial quando abandonou o Curso
Sem renda salarial 2 54
Até R$ 450 7 18,9
De R$ 460 a R$ 900 9 24,3
De R$ 910 a R$ 1.350 5 13,5
De R$ 1.360 a R$ 2.100 6 16,2
Acima de R$ 2.100 8 21,6
Total 37 100,

As informacfes desta tabela sobre o momento dadabardos estudos revelam
gue a maioria dos alunos era do sexo feminino ¥88,8om ensino médio (59,5%) ou
com experiéncia no ensino superior — incompletbaamciatura em outra area (35,1%),
entre 25 a 34 anos (48,6%), casada (51,4%), coxa falarial de até dois salarios
minimos (43,2%). Destaca-se que esta maioria deered € um dado caracteristico dos
cursos de pedagogia que se repete no caso em ;efstod@Em se reitera aqui a faixa
etaria média identificada em estudo anterior ng@uapurada em 33 anos, e no Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) panasde cursos a distancia, ou
seja, acima de 30 anos.

Em relagdo a situagéo de trabalho dos participaobservam-se as informacoes

apresentadas na tabela que se segue.

Tabela 4 — Informacdes sobre a situacao de tralolb@articipantes.

Trabalhava quando deixou o Curso Frequéncia %
Nao 2 54
Sim 35 94,6
Total 37 100,

Em que area trabalhava




No lar 2 5,4

Docéncia 25 67,6
Comeércio 4 10,8
Outro 5 13,5
Total 36 97,3
N&o respondeu 1 2,7

37 100,

Se trabalhava fora do lar, quantas horas semanais

Até 20 horas 3 8,1
De 21 a 30 horas 5 13,5
De 31 a 40 horas 22 59,5
Mais de 40 horas 6 16,2
Total 36 97,3
N&o respondeu 1 2,7

37 100,

Analisando a situagao de trabalho dos alunos evadwgrifica-se que a maioria
trabalhava (94,6%), exercendo funcéo de docénti&¥e) e com carga laboral entre 31
e 40 horas semanais (59,5%). Estas sao indicaggmstantes do perfil dos evadidos
que devem ser relacionadas, em conjunto com osislelados do perfil, com as causas

da evaséo.
2.1.2 Perfil estudantil
Além das informacdes apresentadas anteriormentamfasolicitadas outras

voltadas para habitos de estudo, as quais estésampadas na proxima tabela.

Tabela 5 — Perfil estudantil dos participantes.

Tempo destinado, semanalmente, aos estudos Frequianc %

Até 2 horas 15 40,5
Entre 2 a 4 horas 7 18,9
Entre 4 a 6 horas 2 54
Entre 6 e 8 horas 4 10,8
Mais de 8 horas 8 21,6
Total 36 97,3
N&o respondeu 1 2,7

37 100,

De onde acessava o0 ambiente do Curso
Casa 31 83,8
Trabalho 2 5,4




Polo

Outro

Total

N&o respondeu

2
1
36
1
37

Principal motivo para escolher o Curso de Pedagogia

Identidade/afinidade com a docéncia
Ampliagéo de possibilidade de trabalho
Realizacdo pessoal

Influéncia de familiares e amigos

Outro

Total

N&o respondeu

Por que decidiu fazer um curso a distancia
Por que parecia mais facil
Possibilidade de conciliar o tempo com outras ddiges

Comodidade de cursar em casa

Oportunidade de ingressar na educagéao superior
Oportunidade de ser aluno na UnB

Outro

Total

Nao respondeu

12
2
1
1

36
1

37

5
20

1
2

1
36
1
37

20

5,4
2,7
97,3
2,7
100,

54,1
32,4
5,4
2,7
2,7
97,3
2,7
100,

13,5
54,1

2,7
5,4
18,9
2,7
97,3
2,7
100,

Analisando essa tabela é relevante destacar atgunftemacdes. Por exemplo,

a maioria dos alunos indicou como principal motagpara fazer o curso de Pedagogia

a identidade/afinidade com a docéncia (54,1%). Bemla maioria (54,1%) decidiu
fazer um curso a distancia pela possibilidade decitar o tempo com outras

atividades. Entretanto, ao responder o tempo décalgtb semanal aos estudos e
interacdo no ambiente virtual de aprendizagem anmados alunos (59,4%) revela
dedicar até 4 horas de estudo. Este é um importlatte a ser considerado, pois a
orientacdo € que sejam dedicadas pelo menos 23 B®manais para estudos e
interacdo com professores e colegas. Como a maiosialunos indica que escolheu o
curso a distancia para conseguir conciliar estedostras atividades, o tempo reduzido

de dedicacdo aos estudos pode estar impactandécsignente no indice de evaséo,

levantando um aspecto a ser aprofundado em carapegunda etapa da pesquisa.



2.1.3Situagao de moradia

Em relacdo a situacdo de moradia, verifica-se,czoré dados apresentados na
Tabela 6, que o maior percentual de alunos moravaama urbana (89,1%), no
municipio do Polo (40,5%) e fora do municipio ddoP@!8,6). Considerando que a
maioria dos alunos acessa o ambiente virtual em (&858%), as condi¢cdes de moradia
sdo importantes para compreender o impacto destese$ para a evasdo no curso,
como a distancia do Polo para os alunos que moramwro municipio ou na zona
rural e possibilidades de acesso a internet, ppariicipacao das atividades no Polo e

no ambiente virtual sdo condigbes fundamentais pam@anéncia no curso.

Tabela 6 — Situacdo de moradia dos participantes

Onde vocé morava quando teve que Frequéncia %
interromper o Curso?
Na zona urbana do municipio do polo 15 40,5
Na zona rural do municipio do polo 2 54
Fora do municipio do polo na zona urbana 18 48,6
Fora do municipio do polo na zona rural 2 54
Total 37 100,

2.2Instrumento de Pesquisa

Nesta primeira fase de coleta de dados, a pregasguisa fez uso de um
guestionario composto por 18 questdes, sendo Btergés ao perfil demografico e
sociocultural dos participantes, uma questdo comt&ts referentes as causas da
evasao, 0s quais deveriam ser respondidos em wak e trés pontos (variando de
0=Nenhuma influéncia a 2=Muita influéncia) e 3 déies abertas. Os itens referentes as
causas da evasdo foram elaborados com base em astmiga anteriormente
desenvolvida por uma das participantes deste trapabndo o instrumento sido

previamente validado.

2.3 Procedimentos de coleta dos dados

Por meio de uma reunido com o grupo de pesquesagid-se que a melhor e
mais viavel forma de aplicar o questionario, prferalmente, seria por telefone,
podendo valer-se do uso do correio eletrénico eganal casos em que nao fosse
possivel o contato telefébnico. Dessa forma, aetaga do curso de Pedagogia



providenciou as informagfes de contato de todoalwsos evadidos. Alguns alunos
possuiam cadastro no sistema de matricula comaesdeelefone celular, residencial
e comercial, e correio eletrdnico. Uma equipe datrqupesquisadores tentou contato
com todos os alunos evadidos, todavia, em algusssc@ numero do telefone estava
desatualizado e outros ndo atenderam as ligac@éesloSassim, os que estavam com
dados telefdnicos atualizados, que atenderam as0kg e aceitaram responder o
questionario compdem a amostra desta fase da pasdumtre os alunos contatados

nenhum se recusou a participar da pesquisa.

2.4 Analise dos dados

Para efetuar todas as analises quantitativasrtesseeste trabalho foi utilizado
o Statistical Software for Social Scien(@PSS) 17.0. Foram calculadas frequéncias
simples das variaveis relacionadas ao perfil doscjmantes, calculo da fidedignidade
das causas de evasao e célculo do valor médicadaasde evaséo.

3. Apresentacao dos resultados

No gue tange as causas da evasdo, trabalhou-seu@ino categorias: causas
estruturais, pedagogicas, socioambientais e pgjioal®, nas quais foram agrupados os
30 itens referentes as fatores levantados no msimto de pesquisa. Dessa forma, foi
realizada uma analise da consisténcia interna da categoria a fim de verificar a
viabilidade de trabalhar com os agrupamentos. Aissnéle consisténcia interna, ou
analise de fidedignidade, denota o quanto cadaetterelacionado com as categorias.
A fidedignidade foi calculada por meio Alfa de Cobach para cada categoria. Os
valores do indice de fidedignidade variam de 0 sehdo desejaveis valores iguais ou
superiores a 0,70. Para interpretar os dados ayaeles a seguir é relevante considerar
gue valores médios préximos a zero denotam faltafti€éncia, a partir de 1 indicam

influéncia e préximos a 2 denotam muita influéncia.

3.1. Causas Estruturais

As causas estruturais se referem a aspectos medalcie com as condigdes e
recursos institucionais, tanto nos Polos quantoun&ersidade, para viabilizar o
processo pedagogico, seja na interacdo com oss$utoom os professores, com 0s

gestores e entre os alunos. A fidedignidade desgp® gle causas da evasaodsi,86,



que esta dentro do desejavel e indica uma altgaelantre os itens que o compdem.
Foi calculada a média de cada item desse grupfyrood mostra a Tabela 7 a seguir.



Tabela 7 — Causas estruturais: valor médio dos iten

Itens Média Desvio N° de
padréao respondentes

A falta de relacdo do Curso com 0,29 0,572 35

atividade profissional

A falta de informacdes gerais sobre 0,43 0,778 35

o Curso

Nao me identifiqguei com o estudc 0,49 0,781 35

a distancia

A deficiente comunicagédo com a 0,46 0,741 35

Secretaria do Polo

A deficiente comunicagédo com a 0,43 0,698 35

Secretaria do Curso

A falta de contato presencial com o 0,49 0,818 35

ambiente da Universidade

A auséncia da interacdo presenci 0,66 0,873 35

com os colegas, professores e

tutore:

A dificuldade de acesso aos 0,54 0,741 35

materiais didaticos (videos, etc)

Nesta categoria, 0 aspecto que foi citado como medévante foi a interacéo
com os colegas, professores e tutores. Rovai (208381) analisou que “os estudantes
com forte senso de comunidade tém sentimentosmbelvi e confianca. Eles também
sentem que tém deveres e obrigacdes com o0 grupm & énstituicdo, e possuem uma
crenca compartilhada que os integrantes da ingiuieducacional atenderdo suas
necessidades, por meio do compartilhamento do acomgso com o0s objetivos de
aprendizagem e com o0os membros da comunidade”. fetspectiva foi também
trabalhada por Palloff e Pratt (2002) para quenmt@sacdes entre professores e alunos
e a colaboracdo dai originadas sao fundamentaiprozessos de aprendizagem; a
aprendizagem resulta desta rede de interacbeseeonréncia do conhecimento gerado
e das competéncias adquiridas. Interagéo ativandmagem colaborativa e significado
construido socialmente sdo indicacbes basicas deuqua comunidade esteja em
formacdo. Por outro lado, a interacdo e a comga@aao caracteristicas essenciais do
enfoque recente da educacédo a distancia que alaim@ campo mais geral da
educacédo, superando as definicdes restritas a ppiemorfoldégica da modalidade.

Nesse sentido, Garrison (1993) enfatiza a prioeda& retomar o contato mais direto



entre professores e alunos, mediado pelas podsiths das tecnologias de informacéao
e comunicacao, o que redimensiona a propria coaoepe presencialidade.

Esta interacdo no Curso possibilita o fortalecimed vinculo e o sentimento
de pertencimento a este coletivo. Os alunos paregemtar que o papel da instituicao
para viabilizar as condi¢des para que esta interagérra de forma mais organica. Este
vinculo entre os alunos que fortalece um sensoodeugidade foi o aspecto mais
relevante neste item e aponta para a necessidddealecer as condi¢cdes para que esta
interacdo seja mais intensificada no cotidiano dsQ

Segundo Ribeiro (2005, p. 57) vérios estudos apootaspecto estrutural como

impactando na evaséo em cursos de graduacgéao:

“Cunha Tunes e Silva (2001) indicam o desampara flta de
informacéo na chegada ao curso, o despreparo do phra lidar com
0 sistema universitario e a impossibilidade de bedéger vinculos
pessoais significativos como principais causas aaeasio, enquanto
gue Lehman (2005) aponta a escolha precoce e eatennformagdes
sobre o curso escolhido, e Silva (1994) que vé essolhas
desarticuladas (escolha de varios cursos ao mesmpo), como
dimensbes importantes da questao”

De forma geral, esta categoria nao foi recorrem®enprimeiro momento da
pesquisa. Analisando essa tabela verifica-se quegeral, as causas estruturais nao

apresentam, em média, influéncia significativa e@evasao.

3.2. Causas Pedagdgicas

As causas pedagdgicas se relacionam mais diretanaenprocesso didatico-
pedagogico: a metodologia adotada, a mediacdo pgitag os recursos e materiais
utilizados, os processos avaliativos e a relacafegsor-aluno. Considerando as causas
pedagogicas, a fidedignidade observada foi 0,84,tgmbém é um valor desejavel e

indica uma alta relagdo entre os itens desse grupo.



Tabela 9 - Causas pedagdgicas: valor médio dos iten

Itens Média Desvio N° de
padréao respondentes

A dificuldade de relacionamento 0,64 0,833 36

com os professores e tutores

O insuficiente apoio do tutor 0,42 0,732 36

presencial aos alunos

O insuficiente apoio dos tutores ¢ 0,50 0,775 36

distancia aos alunos

A excessiva carga de leitura e 1,42 0,806 36

trabalhos a realizar

A dificuldade dos conteudos 0,64 0,833 36

abordados

Como pode ser verificado na Tabela 8, um item aquelestaca como
fator de influéncia na evasdoaéexcessiva carga de leitura e trabalhos a realizar
indicando ser esta uma varidvel que necessita elecd@d no curso de Pedagogia a
distancia. Esta questdo, que pode resultar dasuldifides proprias relacionadas a
condicdo dos alunos como adultos trabalhadores avutrptar-se de temas pouco
familiares a eles, é bastante recorrente nos posdsermativos a distancia e resulta,
especialmente, da superestimagéo da capacidadeluthos de organizar seus estudos e
realizar as atividades formativas nos prazos e dasndsponibilizados que, na maioria
das vezes, é insuficiente. Para Lévy (1993), uma raditude metodoldgica parece
inevitavel frente ao uso educativo das tecnolodwertin Rodriguez (1999) destaca, a
esse respeito, as estratégias pedagogicas (atgidadaliacdo, tempos) e 0s meios e
materiais no que se relaciona ao papel e a impataneles atribuida em um modelo
educativo tecnologicamente mediado. Ressalta a ssd@ta identificacdo das
implicacdes didatico-pedagogicas de seu uso e @uadao dos mesmos ao discurso
educativo e ao projeto de formagéao.

Além disso, SANTOS (2009, p.16) levanta questdesfua carga de estudos
que recai sobre o aluno na modalidade a distaraidp como base a Teoria da Carga
Cognitiva, destacando que “toda interacdo do hormmos recursos tecnoldgicos, por
si sO, pode aumentar ou reduzir o esforco menigldexna realizacdo de uma tarefa".
Esta exigéncia colocada para que o aluno atendaegassitos para realizagdo de um
curso de graduacéo a distancia recai tanto sobomtetdo das disciplinas que cursara
quanto a necessidade de interpretar as atividad&f®renacdes disponiveis no Curso

como um todo e nas disciplinas.



Este aspecto levantado como causa de evasdo preersanvestigado,
considerando a quantidade de textos e de trabalhodedicacdo semanal do aluno aos
estudos. Este aspecto aponta para a possibilidadgdardar o desenvolvimento dos
componentes curriculares em uma perspectiva is@plinar, articulando as disciplinas

ofertadas e as atividades desenvolvidas pelos ilnmdecorrer do Curso.

3.3. Causas Socioambientais
Esta categoria se refere aos aspectos gerais tiextmde estudo dos alunos. A
fidedignidade desse grupo de itens dei0,72, que também indica um bom valor. A

Tabela 10, a sequir, apresenta os resultados méfsras médias desta categoria.

Tabela 10 - Causas socioambientais: valor médiadteios

Itens Média Desvio padrao N° de
respondentes

A falta de conhecimentos prévic 0,42 0,732 36

exigidos nas disciplinas

A dificuldade das atividades 0,61 0,803 36

propostas

A falta de hébitos e técnicas de 0,69 0,856 36

estudo individualizado

A falta de dedicacao ao estudo 0,83 0,775 36

A falta de motivacao para 0,83 0,878 36

continuar estudando

Entre as causas socioambientais, dois itens apamxise da zona de influéncia,
a saber:a falta de dedicacdo ao estud®ma falta de motivacdo para continuar
estudando Pode-se inferir que estes dois fatores estacioe@dos, pois a falta de
dedicacéao distancia o aluno da interacdo com @gasle professores, fragilizando seu
vinculo com o Curso, assim como a falta de motiwalgorrente deste processo leva a
uma menor dedicagdo aos estudos. Estes dois fas@i@sfundamentais para a
permanéncia do aluno no curso e apontam para a&sweade de que professores e
tutores desenvolvam um trabalho proativo no pracdssintegracéo do aluno no curso.
Este resultado indica que estes dois motivos @eciser relacionados com outros
fatores de evasao como, por exemplo, o tempo dead@w aos estudos e as condi¢des
estruturais e pedagodgicas disponiveis, bem comoasowariaveis do perfil dos alunos

evadidos.



3.4. Causas Psicoldgicas

Como fatores psicoldgicos incluiram-se os aspagi@simpactam na percepcao
do aluno dentro do Curso e que estdo relacionaslasoadi¢cdes individuais para
permanecer no curso, intrinseca a sua experiér@mi@o caluno em um curso na
modalidade a distancia. Entre os grupos de caus&vakao, este foi o que obteve o
menor indice de fidedignidada<£0,63), fora da faixa desejavel, todavia, aindsipvas
de uso, mas carecendo de aperfeicoamento. Quasiteas deste grupo, verifica-se o

resultado apresentado na proxima tabela.

Tabela 11 - Causas psicoldgicas: valor médio dos it

Itens Média Desvio padrao N° de
respondentes
O insuficiente dominio técnico do 0,36 0,683 36

ambiente virtual de aprendizagen

A dificuldade de organizar o tempo 1,22 0,866 36
disponivel para os estudos

A falta de condicdes de estudo el 0,47 0,810 36
casa

A falta de condic¢des de estudo no 0,67 0,894 36
Polo

A dificuldade de conciliar estudo « 1,11 0,950 36
trabalho

A dificuldade de conciliar estudoe 0,53 0,774 36

responsabilidades familiares

A dificuldade de conciliar estudo 0,58 0,770 36
lazer

A falta de condi¢des financeiras 0,28 0,615 36
proprias para assumir os gastos

com O curso

A dificuldade para ir ao Polo 0,75 0,806 36

A Tabela 11 mostra que, nesse grupo, ha dois felesse destacam como
fatores de influéncia na evasa@odificuldade de organizar o tempo disponivel pasa

estudos a dificuldade de conciliar estudo e trabalh&stes dois aspectos estéo



diretamente relacionados aos fatores citados naegaés pedagobgica e

socioambiental, reforcando a importancia da orgedia do estudo na modalidade a
distancia, tanto pela equipe pedagodgica quanto gdalw. A relacdo que o aluno faz
entre o tempo e atividade a ser desenvolvida n@ocyrecisa ser mais bem

compreendida para verificar como o aluno esta dsmeando o tempo de estudo e de
outras atividades do seu cotidiano.

Considerando o conjunto das quatro categoriasheld@d 2, abaixo apresentada,
mostra que, no que tange ao grupo de maior inflaérecevasao, destacam-se as causas

pedagogicas com uma média de 0,72% de influénotvyaséo no curso.

Tabela 12 — Média de influéncia das causas de eyasécategoria

Causas N° de respondentes Média Desvio padrao
Estruturais 36 0,50 0,56
Pedag@gicas 36 0,72 0,62
Psicobgicas 36 0,68 0,55
Socioambientais 36 0,66 0,40

Total 36

4 — Consideracdes Finais

A evasao tem-se constituido como um dos grandedioesla modalidade a
distancia, exigindo da gestdo educacional a elgBorale estratégias e acdes que
minimizem as dificuldades dos alunos para permanaoceCurso. No ambito da
educacao superior, tanto Nos cursos presenciargajuas cursos a distancia, a evasao
tem sido colocada como objeto de pesquisas e naimspaa discussdo daqueles

envolvidos na oferta de cursos, com destaque nalidade a distancia.

As pesquisas que tém sido realizadas indicam gqupracessos formativos a
distancia e de suas variacdes nos distintos castgxdem trazer a tona aspectos ainda
nao explorados do fendmeno. Buscou-se, sobretushopa um conjunto de dados e
informacgdes relevantes para a construcdo de umraudd reflexbes sobre a
problematica. A andlise das quatro categorias avida aspectos ja estudados e
também explicitou dificuldades especificas desta@endo vivenciadas pelos alunos no

decorrer do Curso, sinalizando sobre a importateiaompreender o contexto em que



se da a evasao nos cursos a distancia. ApOs igaeapatcial de dados, espera-se que
estes aspectos subsidiem discussfes e apoiemeateeisddiferentes ambitos, tanto de

gestores como de fomentadores de projetos na area.

Nossa cultura de formacdo € presencial, dessaafoammudanca para a
modalidade a distancia requer uma atencao esplsajestores na oferta de propostas
de educacdo a distancia considerando como a tggaaoos materiais midiaticos se
inserem pedagogicamente no processo de formagdo,da professores, tutores quanto

dos alunos.

E importante considerar o impacto que tém as pa$itigovernamentais na
modalidade a distancia, concebidas no sentido panelr as possibilidades de acesso a
educacao superior, porque nao basta formular gsbdticas, € preciso criar as
condicOes para que ela se efetive nos contextogumis elas sdo implantadas. Estes
aspectos revelados na pesquisa precisam ser c@ukdenos processos de avaliacéo
destas politicas para formulagdo de novas estastégdincernentes a educacdo a
distancia, pois considera-se que ndao somente cextondo publico ao qual séo
oferecidos os cursos a distancia, mas também exdiontias universidade impactam na
evasao e na qualidade da oferta do Curso. As uitéiés, sobretudo, ainda nao
desenvolveram plenamente os processos adminissatile gestdo, pedagodgicos e

institucionais de forma a contemplar as especdnbés da modalidade.

As propostas de oferta de cursos de formacédo iempliem aperfeicoamento
destas politicas de expansdo da educacédo supmiimcipalmente a distancia, pois é

uma modalidade mais desafiante e em franca expanséao

A partir desta pesquisa preliminar pode-se percabemportancia de relacionar
os dados para a compreensdo do impacto entre amedanais relevantes apontados
pelo estudo estatistico inicial.

A pesquisa em sua fase atual buscou identificaonepoeender o porqué do
fendbmeno da evasao no Curso de Pedagogia a ds@ms dados apresentados neste
trabalho refletem uma anélise parcial e suas ceragdes sdo preliminares. Na proxima
etapa, as questbes serdo aprofundadas mediantpesouaisa qualitativa utilizando-se

entrevistas semi-estruturadas a uma amostra dosssévadidos.
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